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Tablo 1: Pazarlama Yöntemine Göre Yazılan Poliçe Adedi Dağılımı

*Verilerin Son Güncellenme Tarihi: 04.01.2024 11:54

2022 2023

Aralık Ocak - Aralık Aralık Ocak - Aralık

 ÜRÜN 
GRUBU

 ÜRETİM KAYNAĞI FERDİ GRUP FERDİ GRUP FERDİ GRUP FERDİ GRUP

SAĞLIK

ACENTE / BROKER - ÇAGRİ MERKEZİ 2,2% 0,0% 1,8% 0,0% 3,7% 0,0% 1,9% 0,0%

ACENTE / BROKER - DİREKT 68,3% 85,3% 68,1% 70,2% 63,3% 80,6% 71,4% 75,3%

BANKA - ÇAGRİ MERKEZİ 16,4% 3,8% 11,9% 3,7% 23,6% 10,7% 16,0% 6,1%

BANKA - DİGER 3,7% 0,8% 4,8% 0,9% 3,5% 1,3% 2,6% 1,0%

BANKA - INTERNET SUBE/SİTESİ 0,0% 1,5% 0,0% 1,6% 3,8% 0,2% 1,2% 1,0%

BANKA - SUBE 5,3% 2,4% 6,9% 1,9% 1,4% 2,4% 4,8% 2,0%

DİGER 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

GENEL MÜDÜRLÜK / MERKEZİ SATİS - ÇAGRİ 
MERKEZİ

0,6% 5,4% 0,8% 20,2% 0,7% 4,0% 0,6% 13,2%

GENEL MÜDÜRLÜK / MERKEZİ SATİS - DİGER 2,6% 0,7% 4,8% 1,3% 0,0% 0,7% 0,8% 1,2%

GENEL MÜDÜRLÜK / MERKEZİ SATİS - FİNANSAL 
DANİSMAN

0,9% 0,1% 0,9% 0,2% 0,0% 0,2% 0,8% 0,2%

GENEL MÜDÜRLÜK / MERKEZİ SATİS - INTERNET 
SUBE/SİTESİ

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,1% 0,0%

SEYAHAT

ACENTE / BROKER - ÇAGRİ MERKEZİ 0,1% 0,0% 0,2% 0,0% 0,1% 0,0% 0,1% 0,0%

ACENTE / BROKER - DİREKT 68,1% 94,6% 67,4% 88,7% 77,2% 80,0% 79,1% 77,7%

BANKA - ÇAGRİ MERKEZİ 17,2% 0,0% 22,2% 0,0% 13,7% 19,9% 12,3% 5,8%

BANKA - DİGER 0,2% 0,0% 0,2% 0,0% 0,2% 0,0% 0,2% 0,0%

BANKA - INTERNET SUBE/SİTESİ 1,4% 0,7% 0,9% 0,7% 2,1% 0,0% 1,4% 0,4%

BANKA - SUBE 1,2% 0,0% 0,9% 0,0% 1,7% 0,0% 1,2% 0,0%

GENEL MÜDÜRLÜK / MERKEZİ SATİS - ÇAGRİ 
MERKEZİ

0,1% 4,6% 0,1% 10,5% 0,0% 0,0% 0,0% 16,0%

GENEL MÜDÜRLÜK / MERKEZİ SATİS - DİGER 10,3% 0,1% 7,2% 0,1% 3,4% 0,1% 4,3% 0,1%

GENEL MÜDÜRLÜK / MERKEZİ SATİS - FİNANSAL 
DANİSMAN

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

GENEL MÜDÜRLÜK / MERKEZİ SATİS - INTERNET 
SUBE/SİTESİ

1,3% 0,0% 1,1% 0,0% 1,7% 0,0% 1,3% 0,0%

HASTALIK

ACENTE / BROKER - ÇAGRİ MERKEZİ 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

ACENTE / BROKER - DİREKT 4,2% 39,6% 28,1% 10,9% 4,8% 99,3% 30,4% 32,8%

BANKA - ÇAGRİ MERKEZİ 14,7% 0,0% 13,4% 0,0% 14,4% 0,0% 14,7% 0,0%

BANKA - DİGER 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,1% 0,0% 0,5% 0,0%

BANKA - SUBE 81,1% 0,0% 58,5% 0,0% 80,6% 0,0% 54,3% 0,0%

GENEL MÜDÜRLÜK / MERKEZİ SATİS - ÇAGRİ 
MERKEZİ

0,0% 60,4% 0,0% 89,1% 0,0% 0,7% 0,0% 67,2%

GENEL MÜDÜRLÜK / MERKEZİ SATİS - DİGER 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%



Tablo 2: Yenileme Yapısına Göre Yazılan Poliçe Adetleri Dağılımı

*Verilerin Son Güncellenme Tarihi: 04.01.2024 11:54

2022 2023

Aralık Ocak - Aralık Aralık Ocak - Aralık

 ÜRÜN GRUBU  YENİLEME TİPİ FERDİ GRUP FERDİ GRUP FERDİ GRUP FERDİ GRUP

SAĞLIK
Yeni İş 79,7% 37,1% 81,7% 39,2% 60,6% 44,7% 76,5% 48,0%

Yenileme 20,3% 62,9% 18,3% 60,8% 39,4% 55,3% 23,5% 52,0%

SEYAHAT
Yeni İş 99,9% 93,5% 99,8% 87,6% 99,6% 79,8% 99,7% 77,2%

Yenileme 0,1% 6,5% 0,2% 12,4% 0,4% 20,2% 0,3% 22,8%

HASTALIK
Yeni İş 97,9% 39,6% 97,4% 10,7% 98,3% 99,3% 97,5% 32,6%

Yenileme 2,1% 60,4% 2,6% 89,3% 1,7% 0,7% 2,5% 67,4%



Tablo 3: Sağlık Sigortalarında Yenileme Yılına Göre Yazılan Poliçe Adedi Dağılımı

*Verilerin Son Güncellenme Tarihi: 04.01.2024 11:54

2022 2023

Aralık Ocak - Aralık Aralık Ocak - Aralık

ÜRÜN GRUBU YENİLEME YILI FERDİ GRUP FERDİ GRUP FERDİ GRUP FERDİ GRUP

SAĞLIK

0-4 94,3% 86,2% 95,0% 84,4% 88,1% 86,5% 93,4% 78,3%

5-10 3,8% 8,1% 3,1% 9,7% 8,1% 9,1% 4,3% 15,8%

11-20 1,8% 5,7% 1,7% 5,8% 3,5% 4,2% 2,0% 5,8%

20< 0,2% 0,1% 0,2% 0,1% 0,3% 0,1% 0,2% 0,1%



Tablo 4: Döviz Tipine Göre Yazılan Poliçe Adedi Dağılımı

*Verilerin Son Güncellenme Tarihi: 04.01.2024 11:54

2022 2023

Aralık Ocak - Aralık Aralık Ocak - Aralık

 ÜRÜN GRUBU  DÖVİZ TİPİ FERDİ GRUP FERDİ GRUP FERDİ GRUP FERDİ GRUP

SAĞLIK

ABD Dolari 0,0% 0,0% 0,1% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Euro 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Isveç Kronu 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Suudi Arabistan Riyali 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Türk Lirasi 100,0% 100,0% 99,9% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

SEYAHAT

ABD Dolari 23,8% 0,0% 35,0% 0,0% 28,2% 0,0% 36,0% 0,0%

Euro 56,7% 0,0% 49,9% 0,0% 52,2% 0,0% 45,6% 0,0%

Türk Lirasi 19,5% 100,0% 15,1% 100,0% 19,6% 100,0% 18,4% 100,0%

HASTALIK

ABD Dolari 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Euro 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Türk Lirasi 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%



Tablo 5: Poliçe Durumuna Göre Yıllar Bazında Yazılan Poliçe Adedi Dağılımı 

*Verilerin Son Güncellenme Tarihi: 04.01.2024 11:54

2019 2020 2021 2022 2023

HASTALIK
IPTAL 10% 6% 6% 4% 1%

MERI 90% 94% 94% 96% 99%

SAĞLIK
IPTAL 6% 5% 6% 7% 5%

MERI 94% 95% 94% 93% 95%

SEYAHAT
IPTAL 1% -2% 0% 0% 0%

MERI 99% 102% 100% 100% 100%



Grafik 1: Yazılan Sigortalı Sayısı Dağılımı

*Verilerin Son Güncellenme Tarihi: 04.01.2024 11:54
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 ÜRÜN GRUBU 2019 2020 2021 2022 2023

SAĞLIK 5.033.612 5.749.850 6.767.387 7.882.686 7.836.341

SEYAHAT 3.045.098 1.147.631 1.834.858 2.844.112 3.887.675

HASTALIK 261.057 221.608 217.740 200.244 204.630



Grafik 2: Ürün Grubu ve Poliçe Tipine Göre Yazılan Sigortalı Sayısı Dağılımı

*Verilerin Son Güncellenme Tarihi: 04.01.2024 11:54
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2019 2020 2021 2022 2023

 ÜRÜN GRUBU GRUP FERDİ GRUP FERDİ GRUP FERDİ GRUP FERDİ FERDİ GRUP

SAĞLIK 2.878.279 2.155.333 3.524.730 2.225.120 3.684.891 3.082.496 4.820.453 3.062.233 3.020.044 4.816.297

SEYAHAT 383.124 2.661.974 132.190 1.015.441 181.786 1.653.072 529.840 2.314.272 3.043.572 844.103

HASTALIK 2.515 258.542 5.769 215.839 3.671 214.069 5.076 195.168 197.764 6.866



Grafik 3: Yazılan Seyahat Sigortalarında Vade Dağılımı

*Verilerin Son Güncellenme Tarihi: 04.01.2024 11:54
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