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Tablo 1: Pazarlama Yöntemine Göre Yazılan Poliçe Adedi Dağılımı

*Verilerin Son Güncellenme Tarihi: 04.10.2022 12:36

2021 2022

Eylül Ocak - Eylül Eylül Ocak - Eylül

 ÜRÜN 
GRUBU

 ÜRETİM KAYNAĞI FERDİ GRUP FERDİ GRUP FERDİ GRUP FERDİ GRUP

SAĞLIK

ACENTE / BROKER - ÇAGRİ MERKEZİ 8,6% 0,0% 2,0% 0,0% 1,2% 0,0% 1,9% 0,0%

ACENTE / BROKER - DİREKT 61,8% 88,2% 67,1% 74,0% 71,1% 85,3% 69,2% 66,7%

BANKA - ÇAGRİ MERKEZİ 15,6% 3,2% 13,2% 3,8% 10,9% 2,9% 10,5% 2,2%

BANKA - DİGER 3,9% 1,8% 4,0% 1,3% 3,4% 2,6% 3,8% 0,8%

BANKA - INTERNET SUBE/SİTESİ 0,0% 1,3% 0,0% 0,6% 0,0% 2,2% 0,0% 1,6%

BANKA - SUBE 7,8% 1,9% 10,8% 1,1% 4,8% 2,2% 7,7% 1,5%

DİGER 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

GENEL MÜDÜRLÜK / MERKEZİ SATİS - ÇAGRİ 
MERKEZİ

0,1% 2,3% 0,2% 16,4% 0,7% 4,0% 0,9% 25,6%

GENEL MÜDÜRLÜK / MERKEZİ SATİS - DİGER 1,6% 1,1% 2,0% 2,6% 7,2% 0,5% 5,1% 1,4%

GENEL MÜDÜRLÜK / MERKEZİ SATİS - FİNANSAL 
DANİSMAN

0,6% 0,3% 0,8% 0,2% 0,8% 0,1% 0,9% 0,2%

GENEL MÜDÜRLÜK / MERKEZİ SATİS - INTERNET 
SUBE/SİTESİ

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

SEYAHAT

ACENTE / BROKER - ÇAGRİ MERKEZİ 0,5% 0,0% 0,1% 0,0% 0,1% 0,0% 0,2% 0,0%

ACENTE / BROKER - DİREKT 76,9% 99,7% 74,5% 99,7% 66,4% 87,6% 66,8% 88,6%

BANKA - ÇAGRİ MERKEZİ 17,2% 0,0% 19,7% 0,0% 23,5% 0,0% 23,5% 0,0%

BANKA - DİGER 0,3% 0,0% 0,2% 0,0% 0,2% 0,0% 0,2% 0,0%

BANKA - INTERNET SUBE/SİTESİ 0,1% 0,0% 0,1% 0,0% 0,8% 0,8% 0,7% 0,8%

BANKA - SUBE 1,0% 0,0% 0,9% 0,1% 0,8% 0,0% 0,8% 0,0%

GENEL MÜDÜRLÜK / MERKEZİ SATİS - ÇAGRİ 
MERKEZİ

0,0% 0,1% 0,0% 0,0% 0,1% 11,5% 0,1% 10,5%

GENEL MÜDÜRLÜK / MERKEZİ SATİS - DİGER 3,8% 0,2% 4,2% 0,1% 6,9% 0,1% 6,7% 0,1%

GENEL MÜDÜRLÜK / MERKEZİ SATİS - FİNANSAL 
DANİSMAN

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

GENEL MÜDÜRLÜK / MERKEZİ SATİS - INTERNET 
SUBE/SİTESİ

0,4% 0,0% 0,3% 0,0% 1,2% 0,0% 1,0% 0,0%

HASTALIK

ACENTE / BROKER - ÇAGRİ MERKEZİ 0,0% 0,0% 0,1% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

ACENTE / BROKER - DİREKT 0,0% 0,0% 26,2% 0,0% 12,5% 100,0% 37,3% 3,7%

BANKA - ÇAGRİ MERKEZİ 20,0% 0,0% 16,8% 0,0% 39,5% 0,0% 12,4% 0,0%

BANKA - DİGER 0,2% 0,0% 0,5% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

BANKA - SUBE 79,8% 0,0% 56,5% 0,0% 48,1% 0,0% 50,2% 0,0%

GENEL MÜDÜRLÜK / MERKEZİ SATİS - ÇAGRİ 
MERKEZİ

0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 96,3%

GENEL MÜDÜRLÜK / MERKEZİ SATİS - DİGER 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%



Tablo 2: Yenileme Yapısına Göre Yazılan Poliçe Adetleri Dağılımı

*Verilerin Son Güncellenme Tarihi: 04.10.2022 12:36

2021 2022

Eylül Ocak - Eylül Eylül Ocak - Eylül

 ÜRÜN GRUBU  YENİLEME TİPİ FERDİ GRUP FERDİ GRUP FERDİ GRUP FERDİ GRUP

SAĞLIK
Yeni İş 91,4% 49,3% 87,9% 47,1% 82,9% 41,0% 81,8% 37,6%

Yenileme 8,6% 50,7% 12,1% 52,9% 17,1% 59,0% 18,2% 62,4%

SEYAHAT
Yeni İş 100,0% 99,3% 99,9% 99,1% 99,9% 86,8% 99,8% 87,5%

Yenileme 0,0% 0,7% 0,1% 0,9% 0,1% 13,2% 0,2% 12,5%

HASTALIK
Yeni İş 96,6% 0,0% 97,3% 0,0% 96,9% 100,0% 97,3% 3,7%

Yenileme 3,4% 0,0% 2,7% 100,0% 3,1% 0,0% 2,7% 96,3%



Tablo 3: Sağlık Sigortalarında Yenileme Yılına Göre Yazılan Poliçe Adedi Dağılımı

*Verilerin Son Güncellenme Tarihi: 04.10.2022 12:36

2021 2022

Eylül Ocak - Eylül Eylül Ocak - Eylül

ÜRÜN GRUBU YENİLEME YILI FERDİ GRUP FERDİ GRUP FERDİ GRUP FERDİ GRUP

SAĞLIK

0-4 97,5% 88,3% 95,5% 83,6% 96,2% 81,0% 94,8% 83,7%

5-10 1,4% 9,9% 2,6% 10,9% 2,2% 14,3% 3,2% 10,0%

11-20 0,9% 1,4% 1,6% 5,2% 1,4% 4,3% 1,8% 6,2%

20< 0,1% 0,3% 0,2% 0,3% 0,2% 0,4% 0,3% 0,1%



Tablo 4: Döviz Tipine Göre Yazılan Poliçe Adedi Dağılımı

*Verilerin Son Güncellenme Tarihi: 04.10.2022 12:36

2021 2022

Eylül Ocak - Eylül Eylül Ocak - Eylül

 ÜRÜN GRUBU  DÖVİZ TİPİ FERDİ GRUP FERDİ GRUP FERDİ GRUP FERDİ GRUP

SAĞLIK

ABD Dolari 0,1% 0,0% 0,1% 0,0% 0,0% 0,0% 0,1% 0,0%

Euro 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Isveç Kronu 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Suudi Arabistan Riyali 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Türk Lirasi 99,8% 100,0% 99,8% 100,0% 100,0% 100,0% 99,9% 100,0%

SEYAHAT

ABD Dolari 47,3% 0,0% 45,5% 0,0% 36,9% 0,0% 37,2% 0,0%

Euro 32,0% 0,0% 27,6% 0,1% 50,0% 0,0% 48,7% 0,0%

Türk Lirasi 20,7% 100,0% 26,9% 99,9% 13,0% 100,0% 14,1% 100,0%

HASTALIK

ABD Dolari 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Euro 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Türk Lirasi 100,0% 0,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%



Tablo 5: Poliçe Durumuna Göre Yıllar Bazında Yazılan Poliçe Adedi Dağılımı 

*Verilerin Son Güncellenme Tarihi: 04.10.2022 12:36

2018 2019 2020 2021 2022

HASTALIK
IPTAL 9% 10% 6% 5% 1%

MERI 91% 90% 94% 95% 99%

SAĞLIK
IPTAL 7% 6% 4% 5% 4%

MERI 93% 94% 96% 95% 96%

SEYAHAT
IPTAL 0% 1% -3% 0% 0%

MERI 100% 99% 103% 100% 100%



Grafik 1: Yazılan Sigortalı Sayısı Dağılımı

*Verilerin Son Güncellenme Tarihi: 04.10.2022 12:36
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 ÜRÜN GRUBU 2018 2019 2020 2021 2022

SAĞLIK 3.902.139 5.535.638 5.871.487 6.460.362 5.550.779

SEYAHAT 2.501.625 3.065.316 1.045.435 1.823.847 2.119.315

HASTALIK 229.100 261.502 218.377 217.862 143.631



Grafik 2: Ürün Grubu ve Poliçe Tipine Göre Yazılan Sigortalı Sayısı Dağılımı

*Verilerin Son Güncellenme Tarihi: 04.10.2022 12:36
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Ürün
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SAĞLIK
SEYAHAT

2018 2019 2020 2021 2022

 ÜRÜN GRUBU GRUP FERDİ GRUP FERDİ GRUP FERDİ FERDİ GRUP FERDİ GRUP

SAĞLIK 2.123.510 1.778.629 3.238.347 2.297.291 3.555.272 2.316.215 3.204.117 3.256.245 2.052.284 3.498.495

SEYAHAT 380.291 2.121.334 404.230 2.661.086 131.861 913.574 1.647.171 176.676 1.742.901 376.414

HASTALIK 3.469 225.631 4.081 257.421 3.751 214.626 214.478 3.384 139.299 4.332



Grafik 3: Yazılan Seyahat Sigortalarında Vade Dağılımı

*Verilerin Son Güncellenme Tarihi: 04.10.2022 12:36
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