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Tablo 1: Pazarlama Yöntemine Göre Yazılan Poliçe Adedi Dağılımı

*Verilerin Son Güncellenme Tarihi: 04.12.2022 07:57

2021 2022

Kasım Ocak - Kasım Kasım Ocak - Kasım

 ÜRÜN 
GRUBU

 ÜRETİM KAYNAĞI FERDİ GRUP FERDİ GRUP FERDİ GRUP FERDİ GRUP

SAĞLIK

ACENTE / BROKER - ÇAGRİ MERKEZİ 1,6% 0,0% 1,9% 0,0% 1,1% 0,0% 1,7% 0,0%

ACENTE / BROKER - DİREKT 70,0% 80,1% 67,1% 74,6% 66,5% 79,1% 68,2% 67,9%

BANKA - ÇAGRİ MERKEZİ 11,7% 9,2% 13,8% 5,8% 11,3% 9,4% 11,0% 3,8%

BANKA - DİGER 4,4% 1,6% 4,1% 1,4% 10,6% 2,0% 5,2% 1,0%

BANKA - INTERNET SUBE/SİTESİ 0,0% 0,8% 0,0% 0,6% 0,0% 1,8% 0,0% 1,7%

BANKA - SUBE 10,0% 4,2% 10,3% 1,2% 6,6% 3,6% 7,2% 1,7%

DİGER 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

GENEL MÜDÜRLÜK / MERKEZİ SATİS - ÇAGRİ 
MERKEZİ

0,1% 2,1% 0,1% 13,8% 0,5% 1,9% 0,8% 22,3%

GENEL MÜDÜRLÜK / MERKEZİ SATİS - DİGER 1,6% 1,8% 1,9% 2,4% 2,6% 2,0% 5,0% 1,4%

GENEL MÜDÜRLÜK / MERKEZİ SATİS - FİNANSAL 
DANİSMAN

0,6% 0,2% 0,7% 0,1% 0,8% 0,2% 0,9% 0,2%

GENEL MÜDÜRLÜK / MERKEZİ SATİS - INTERNET 
SUBE/SİTESİ

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

SEYAHAT

ACENTE / BROKER - ÇAGRİ MERKEZİ 0,2% 0,0% 0,1% 0,0% 0,1% 0,0% 0,2% 0,0%

ACENTE / BROKER - DİREKT 70,0% 99,5% 73,4% 99,6% 69,4% 91,9% 67,3% 88,3%

BANKA - ÇAGRİ MERKEZİ 22,4% 0,0% 20,4% 0,0% 17,2% 0,0% 22,5% 0,0%

BANKA - DİGER 0,1% 0,0% 0,2% 0,0% 0,2% 0,0% 0,2% 0,0%

BANKA - INTERNET SUBE/SİTESİ 0,3% 0,1% 0,1% 0,0% 1,2% 1,0% 0,8% 0,7%

BANKA - SUBE 1,0% 0,0% 0,9% 0,1% 1,1% 0,0% 0,8% 0,0%

GENEL MÜDÜRLÜK / MERKEZİ SATİS - ÇAGRİ 
MERKEZİ

0,0% 0,2% 0,0% 0,1% 0,1% 7,0% 0,1% 10,8%

GENEL MÜDÜRLÜK / MERKEZİ SATİS - DİGER 5,5% 0,2% 4,4% 0,2% 9,2% 0,2% 7,0% 0,1%

GENEL MÜDÜRLÜK / MERKEZİ SATİS - FİNANSAL 
DANİSMAN

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

GENEL MÜDÜRLÜK / MERKEZİ SATİS - INTERNET 
SUBE/SİTESİ

0,5% 0,0% 0,4% 0,0% 1,5% 0,0% 1,1% 0,0%

HASTALIK

ACENTE / BROKER - ÇAGRİ MERKEZİ 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

ACENTE / BROKER - DİREKT 3,1% 0,0% 21,7% 0,0% 4,6% 100,0% 31,5% 9,9%

BANKA - ÇAGRİ MERKEZİ 11,0% 0,0% 15,8% 0,0% 13,3% 0,0% 13,1% 0,0%

BANKA - DİGER 0,0% 0,0% 0,4% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

BANKA - SUBE 85,8% 0,0% 62,0% 0,0% 82,0% 0,0% 55,3% 0,0%

GENEL MÜDÜRLÜK / MERKEZİ SATİS - ÇAGRİ 
MERKEZİ

0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 90,1%

GENEL MÜDÜRLÜK / MERKEZİ SATİS - DİGER 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%



Tablo 2: Yenileme Yapısına Göre Yazılan Poliçe Adetleri Dağılımı

*Verilerin Son Güncellenme Tarihi: 04.12.2022 07:57

2021 2022

Kasım Ocak - Kasım Kasım Ocak - Kasım

 ÜRÜN GRUBU  YENİLEME TİPİ FERDİ GRUP FERDİ GRUP FERDİ GRUP FERDİ GRUP

SAĞLIK
Yeni İş 86,8% 67,7% 87,9% 51,2% 83,0% 43,4% 82,2% 39,9%

Yenileme 13,2% 32,3% 12,1% 48,8% 17,0% 56,6% 17,8% 60,1%

SEYAHAT
Yeni İş 99,9% 99,2% 99,9% 99,1% 99,9% 90,9% 99,8% 87,3%

Yenileme 0,1% 0,8% 0,1% 0,9% 0,1% 9,1% 0,2% 12,7%

HASTALIK
Yeni İş 97,5% 0,0% 97,3% 0,0% 97,8% 100,0% 97,4% 9,9%

Yenileme 2,5% 0,0% 2,7% 100,0% 2,2% 0,0% 2,6% 90,1%



Tablo 3: Sağlık Sigortalarında Yenileme Yılına Göre Yazılan Poliçe Adedi Dağılımı

*Verilerin Son Güncellenme Tarihi: 04.12.2022 07:57

2021 2022

Kasım Ocak - Kasım Kasım Ocak - Kasım

ÜRÜN GRUBU YENİLEME YILI FERDİ GRUP FERDİ GRUP FERDİ GRUP FERDİ GRUP

SAĞLIK

0-4 96,5% 91,2% 95,8% 84,7% 96,0% 90,7% 95,1% 84,3%

5-10 2,3% 4,2% 2,5% 10,4% 2,7% 5,1% 3,0% 9,7%

11-20 1,0% 4,6% 1,5% 4,7% 1,2% 4,1% 1,6% 5,8%

20< 0,2% 0,1% 0,2% 0,3% 0,2% 0,1% 0,2% 0,1%



Tablo 4: Döviz Tipine Göre Yazılan Poliçe Adedi Dağılımı

*Verilerin Son Güncellenme Tarihi: 04.12.2022 07:57

2021 2022

Kasım Ocak - Kasım Kasım Ocak - Kasım

 ÜRÜN GRUBU  DÖVİZ TİPİ FERDİ GRUP FERDİ GRUP FERDİ GRUP FERDİ GRUP

SAĞLIK

ABD Dolari 0,2% 0,0% 0,1% 0,0% 0,0% 0,0% 0,1% 0,0%

Euro 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Isveç Kronu 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Suudi Arabistan Riyali 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Türk Lirasi 99,8% 100,0% 99,8% 100,0% 100,0% 100,0% 99,9% 100,0%

SEYAHAT

ABD Dolari 35,1% 0,0% 43,4% 0,0% 26,6% 0,0% 35,8% 0,0%

Euro 46,3% 0,2% 31,5% 0,1% 54,9% 0,0% 49,4% 0,0%

Türk Lirasi 18,5% 99,8% 25,1% 99,9% 18,5% 100,0% 14,8% 100,0%

HASTALIK

ABD Dolari 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Euro 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Türk Lirasi 100,0% 0,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%



Tablo 5: Poliçe Durumuna Göre Yıllar Bazında Yazılan Poliçe Adedi Dağılımı 

*Verilerin Son Güncellenme Tarihi: 04.12.2022 07:57

2018 2019 2020 2021 2022

HASTALIK
IPTAL 9% 10% 6% 5% 1%

MERI 91% 90% 94% 95% 99%

SAĞLIK
IPTAL 6% 6% 4% 5% 4%

MERI 94% 94% 96% 95% 96%

SEYAHAT
IPTAL 0% 1% -3% 0% 0%

MERI 100% 99% 103% 100% 100%



Grafik 1: Yazılan Sigortalı Sayısı Dağılımı

*Verilerin Son Güncellenme Tarihi: 04.12.2022 07:57
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 ÜRÜN GRUBU 2018 2019 2020 2021 2022

SAĞLIK 4.025.787 5.390.929 5.971.349 6.580.809 6.807.944

SEYAHAT 2.501.626 3.065.566 1.074.905 1.823.833 2.609.239

HASTALIK 229.100 262.684 220.060 218.225 175.534



Grafik 2: Ürün Grubu ve Poliçe Tipine Göre Yazılan Sigortalı Sayısı Dağılımı

*Verilerin Son Güncellenme Tarihi: 04.12.2022 07:57
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2018 2019 2020 2021 2022

 ÜRÜN GRUBU FERDİ GRUP FERDİ GRUP GRUP FERDİ GRUP FERDİ GRUP FERDİ

SAĞLIK 1.814.265 2.211.522 2.315.337 3.075.592 3.635.926 2.335.423 3.358.177 3.222.632 4.134.420 2.673.524

SEYAHAT 2.121.334 380.292 2.661.292 404.274 132.295 942.610 176.688 1.647.145 482.608 2.126.631

HASTALIK 225.631 3.469 258.589 4.095 4.107 215.953 3.385 214.840 4.831 170.703



Grafik 3: Yazılan Seyahat Sigortalarında Vade Dağılımı

*Verilerin Son Güncellenme Tarihi: 04.12.2022 07:57
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